
CH E C K L I S T  ·  D I S A S T E R  R E C OV E RY

Sua empresa está pronta para

Um roteiro prático para descobrir em quanto tempo a sua operação

volta depois de uma falha, quanto custa cada hora parada e o que

resolver primeiro.

RTO e RPO Custo da parada Plano de ação

parar?

Material exclusivo
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PAS SO  1

Liste os sistemas que 

Para cada sistema, anote quanto tempo a empresa aguenta sem ele (RTO) e quanto

trabalho aceita refazer (RPO). Use a tabela abaixo como rascunho.

SISTEMA O  QUE  PARA  JUNTO AGUENTA  PARADO
(RTO )

PODE  PERDER
(RPO )

ERP / faturamento Vendas, notas, cobrança ______ ______

Banco de dados Produção, estoque, logística ______ ______

PDV / atendimento Caixa, balcão, recepção ______ ______

Servidor de
arquivos

Projetos, contratos,
documentos

______ ______

E-mail Comunicação com clientes ______ ______

______________ ______________ ______ ______

Lembrete rápido: RTO é o tempo máximo para voltar a operar. RPO é quanto
dado a empresa aceita perder, medido em tempo desde a última cópia.
Backup uma vez por dia significa RPO de até 24 horas.

PAS SO  2

Calcule o custo da hora parada

Faturamento mensal ÷ horas de operação no mês = quanto a empresa deixa de faturar

por hora parada. Some a equipe parada, prazos e multas. Exemplo: R$ 500 mil ÷ 220

horas ≈ R$ 2.270 por hora, só em faturamento.

Faça a conta na calculadora em datacor.com.br/disaster-recovery.
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PAS SO  3

A sua empresa 

Marque o que é verdade hoje. Cada item em branco é um risco para resolver.

Sabemos quais sistemas são críticos e quanto custa cada hora parada.

Sem isso, não dá para priorizar investimento.

Temos RTO e RPO definidos para os sistemas críticos.

E eles estão por escrito, não só "na cabeça" de alguém.

Existe uma cópia dos dados fora da empresa.

Longe de incêndio, roubo, enchente e ataque.

Uma das cópias é imutável: ninguém consegue alterar nem apagar.

É o que garante a volta depois de um ransomware.

Testamos a restauração nos últimos 3 meses.

Backup que nunca foi restaurado é uma aposta.

Existe um ambiente de contingência pronto para assumir.

Para sistemas que não podem esperar horas de restauração.

A contingência fica em outra cidade ou outro prédio.

Um problema no local não derruba os dois ambientes.

O servidor tem energia com gerador e climatização redundante.

No-break sozinho segura minutos, não horas.

Sabemos quem acionar, e como, se o sistema parar às 23h.

Responsáveis, telefones e passos documentados.

O fornecedor garante RTO e RPO em contrato.

Número sem contrato é promessa.

8 a 10 itens

Boa base. Mantenha os

testes em dia.

5 a 7 itens

Riscos importantes. Priorize

cópia imutável e

contingência.

0 a 4 itens

Uma falha hoje pode parar a

empresa por dias.
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COMO  A  DATACO R  R E S O LV E

Contingência que assume em

No DRaaS da DATACOR, o ambiente é replicado a cada 5 minutos para um data center

no Brasil, que pode ficar em outra cidade. Se o ambiente principal cair, a contingência

assume em média em 5 minutos, com RTO e RPO em contrato e testes periódicos.

Caso real · Acqualinda: o tempo para voltar caiu de 8 horas para 10 minutos, com

RPO de 5 minutos e 60% de economia no orçamento de contingência.

Fale com um especialista no WhatsApp

Conheça o disaster recovery

5 minutos

(18) 3304-0700

datacor.com.br

Data center próprio no Brasil desde 2005 · Araçatuba/SP @datacorsolutions

https://wa.me/551833040700
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